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Tom tit

Nghién ctru nay dugc thyc hién nham tim hiéu nhitng anh hudng cua
thai d6 ngudi tidu ding lién quan dén hanh vi gop phan tai ché (goi tit
1a hanh vi tai ché) chat thai trong ho gia dinh. Tac gia khai thac mo
hinh céu tric tuyén tinh (SEM) vdi dit lidu tir hai thanh phd trong diém
& phia Nam 1a Can Tho & TP.HCM; qua d6 dong gop cho cudc thao
luan vé mdi quan hé giita hanh vi va thai do. Trong sb nhing phat hién
dang ké co tac dong ciia thai d 1én hanh vi tai ché do ngudi tiéu ding
thuat lai thi cac chudn xa hoi anh hudng dén hanh vi tai ché mot cach
gian tiép thong qua thai d¢ trong van dé tai ché. Do do, chinh quyén
thanh phd can can nhic dau tu nhiéu hon vao cac chinh sach nhim tao
diéu kién va nudi dudng thai do c¢6 lgi cho hanh vi tai ché.

Abstract

This current study, funded by NAFOSTED, aims at exploring impacts
of consumers’ attitude on their household recycling behavior. The
study contributes to the existing general discussion about possible
attitude-behavior relationship by exploiting structural equation
modeling (SEM) with data from the two major cities in Southern
Vietnam. Among important findings, a person’s attitude toward
recycling may affect his or her reported recycling behavior. Social
norm has also been found to influence recycling behavior indirectly
via recycling attitude. Therefore, city governments may consider
investing more in public policies that nurture and cultivate the
favorable attitude toward recycling behavior.

Nghién citu nay dwoc tai tro béi Quj Phdt trién khoa hoc va céng nghé Quéc gia
(NAFOSTED) trong dé tai ma sé 114.5-2012.09
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1. Giéi thiéu

Nhan loai vao cubi thé ki 20, dau thé thé ki 21 da va dang chung kién nhiéu sy bat
thudng va hién tuong thoi tiét cuc doan. Nhiéu phén tich khac nhau bao gdm nghién
ctru cia WB (2010, 2011) cho thdy VN la mot trong s6 qudc gia chiu anh hudng ning
né tir sy dang 1én ciia muc nude bién, bat ngudn tir sy tan chay biang ¢ hai ving cuc
Bic va Nam dia cdu. Nhiéu hoc gia tin ring nén san xuat nong nghiép & cac qubc gia
dang phat trién s& bi dinh tré mot cach nghiém trong do bién d6i khi hau toan cau
(Keane & cong su, 2009; Rosenzweig & Parry, 1994). Theo bao céo cua chuong trinh
Phat trién Lién Hiép Qudc tai Viét Nam (UNDP) vé van dé bién d6i khi hau va sy phat
trién con ngudi VN (Chaudhry & Ruysschaert, 2007), néu myc nudc bién dang cao 30
cm sé& 1am ting d6 man & cic nhanh séng chinh thudc luu vuc song Mé Kong 1én dén
10 km vé phia dét lién. WB (2010) du doan VN c6 thé mat 590.000 hecta dat canh tac
laa do ngap lut va xdm nhap man. WB (2011) wdc tinh nganh san xuét luong thyc cia
VN s€ bi giam sut nghiém trong vadi thi€t hai Ién dén 9 triéu tAn vao nam 2050. Trén
mot bai bao gan day ding trén The Jakarta Post, cic nha nghién ciru ¢ Trung tdm
nghién ctu an ninh phi truyén théng (NTS) tai Pai hoc Cong nghé Nanyang cia
Singapore phén tich ving Péng Nam A ngay cang mét nhiéu thuc pham do khi hau di
thuong (Tian & Lassa, 2015) va du doan san lugng gao hing nim cua VN c6 thé bi
giam sut khoang 3 triéu tan do i lut. Cac phan tich va nhan dinh trén da xac nhan cac
két qua nghién ciru va dy doan khac duoc thuc hién qua nhiéu nim da cho thiy su tram
trong cua tinh hinh.

Tuy nhién, cac chinh sach hién tai ddi véi van dé méi truong tai VN chua that hoan
chinh va hiéu qua, chéng han nhu cac d6 thi 16n tir Bic vao Nam nhu Ha Noi, Ba Ria —
Viing Tau, TP.HCM van dang phai d6i mit voi van dé chét thai ran d6 thi chiém phan
16n dién tich cac bai rac (Thu Hang & Quang Duan, 2011; Nhat Linh, 2012; Lé Anh
Tuén, 2012). Ciing nhu nhiéu quéc gia dang phat trién tai Dong Nam A, bai rac va bii
chén 14p hién 1a cac bai xir 1i va tiéu huy chét thai ran phd bién tai VN (AIT/UNEP
RRC.AP 2010). Tuy nhién, su phat trién cta cac bai xtr 1i chit thai dugc xac dinh dién
ra cham va khong dugc quan li mot cach hop li do thiéu ngudn tai chinh. Chi 12 trong
61 tinh/thanh trong ca nudc sé hiru bii rac hop vé sinh va co thiét ké tot (AIT/UNEP
RRC.AP 2010). Luong chét thai rdn ¢ nhitng ving d6 thi d6 da ting dén mirc ma chinh
quyén thanh phd phai can nhic quy hoach thém nhiing bai chon ldp méi. Su phat trién
va mo rong cia bai chira chét thai dang giy lang phi dat dai ma I8 ra c6 thé sir dung
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cho noéng nghiép hodc nhitng muc dich khac, va hon nita, bai chon l4p rac thai con gay
6 nhiém tang nudc ngim bén dudi ciing nhu khong khi xung quanh (Thanh & Matsui
2011).

C6 bang ching cho thdy nhiéu nguoi dan VN chua biét duoc hét mac do nghiém
trong ma chung ta dang phai d6i mit trong van dé chét thai ran. Thanh & cong sy
(2010) phat hién trong luong rac thai cia ho gia dinh, chit thai ran co thé tai ché dugc
chiém 12% va rac thai thyc pham chiém 80%. Phan khong thé tai ché dugc chi chiém
phan trim khong dang ké trén tong lugng chit thai ran. Do do6, c6 thé ndi ngudi tiéu
dung trung binh nén tro giup viée tai ché nhiéu hon va ciing can hoc cach xir li chit
thai thuc phém hi€éu qua hon. Chinh phu can thyc hién thém chinh sach tao dong luc
cho nguoi dan thay d6i hanh vi chwa phu hop, hudng dén giam thiéu luong chét thai.

Vi thé, muc dich cta nghién ciru nay nham diéu tra anh huéng cia thai d6 va nhimng
chuan chu quan ¢4 nhan (Subjective Norm) ctia nguoi tiéu dung trong van dé tai ché &
thanh phd Can Tho va TP.HCM. Nhiing phat hién cta nghién ctru s& dong gop cho qua
trinh ra quyét dinh va nhimg chinh sach méi truong; dong thoi gitp cai thién nhiing
hiéu biét hién hitu mot cach bai ban vé mébi lién hé phuc tap gitta hanh vi va thai do
cua con ngudi, mang lai l¢gi ich nghién clru trong nhiing linh vuc khoa hoc xa hdi va
khoa hoc hanh vi khac.

2. Co s li thuyét

Khia canh hanh vi tiéu dung c6 1gi cho méi trudong nhan duge sy quan tdm cua
nhiéu hoc gia trén thé gidi ¢ nhiéu linh vuc khac nhau nhu Marketing, tAm 1i va kinh té
hoc (Schultz & Oskamp, 1996; Sterner & Barteling, 1999; Yi & cong su, 1999;
Laroche & cong su, 2001; Nixon & cong su, 2009; Tang & cong su, 2011; Ferrara &
Missios, 2012; Miafodzyeva & cong su, 2013; Sharma & cong su, 2013; Zhao & cong
su, 2013; Nguyen, 2014; Pakpour & cong su, 2014; va Schwab & cong su, 2014).
Trong khi cac hoc gia nganh Marketing mudn kham pha nhém khach hang nao co
nhiéu kha ning mua san pham than thién moi trudng, bao gdm céac san pham voi nhin
hang xanh nhu ti lanh, tivi (nhan nang lugng xanh - Green Energy Lables), hay thuc
pham (nhan hitu co -Organic Labels), thi cac nha nghién ctru thudc linh vyc tam 1i va
kinh té hoc lai quan tdm dén cach thirc lam cho hanh vi phii hop tré nén phd bién hon
(Laroche & cong su, 2001; Schwab & cong sy, 2014). Li thuyét vé hanh vi tai ché rac
thai c6 thé duoc chia thanh hai linh vuc chinh, gém tam 1i va kinh té hoc mai trudong
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(Nixon & cong su, 2009). Cac hoc gia tap trung vao khia canh kinh té ciia van dé sir
dung phuong phap thién chi chi tra (Willingness-to-Pay Approach) (Sterner &
Barteling, 1999; Ferrara & Missios 2012; Sharma & cdng sy, 2013).

Nghién ciru hién tai sir dung phuong phap dua vao tdm li con ngudi dé giai thich
hanh vi tai ché ciia cac ho gia dinh. Nhiéu nha nghién ciru nhu Schultz & Oskamp,
1996; Yi & cong su, 1999; Tang & cong sy, 2011; Miafodzyeva & cong su, 2013;
Zhao & cong su, 2013; Nguyen, 2014; Pakpour & cdng su, 2014; va Schwab & cong
su, 2014 da phat trién 1i thuyét nghién ciru trong linh vuc nay dya trén cic nghién ctru
trude d6 cua Ajzen & Fishbein (1977) va Ajzen (1991) vé thuyét hanh dong c6 suy xét
(Reasoned Action), va sau do la cac nghién ctru vé thuyét hanh vi c6 chi y (Planned
Behavior). Nhitng 1i thuyét trén du doan mdi hanh vi 1a két qua cua y dinh thyc hién
ma y dinh nay 18 thudc vao thai do ddi voi hanh vi va tiéu chuan chi quan (Ajzen
1991). Ap dung li thuyét néi trén cho nghién ctru hién tai lién quan dén hanh vi tai ché
ric & pham vi ho gia dinh 1a phu hop véi dac diém kinh t& xa hoi & d6 thi VN. Do
nhitng ngudi 1am nghé mua ve chai va diém thu mua ve chai phd bién rong rai va dé
tiép can O nhing thanh phd nén viéc tai ché trong ho gia dinh s& d& dang va khong tén
nhiéu chi phi va chi phi co hoi cho c4 nhan va ho gia dinh (Diem Trang & cong su,
2007; AIT/UNEP RRC.AP, 2010). Hon nira, phi thu gom réc thai chi chiém mot phan
nho thu nhap cia ho gia dinh va khong dao dong dang ké trong pham vi thanh phd
(Diem Trang & cong su, 2007). Day 1a li do chinh khién viéc 4p dung phuong phap
kha ning sin sang chi tra c6 thé it phu hop hon.

Mot vai ddc diém xa hoi - nhan khau ciia nguoi tiéu dung duge xac dinh co anh
huéng dén hanh vi tai ché. Thong qua phuong phap phan tich Meta Analysis cac
nghién ctru trén thé gigi vé hanh vi tai ché trong khoang thoi gian 1990-2010,
Miafodzyeva & Brandt (2013) chi ra céc bién xi hoi - nhan khau dwoc ap dung nhiéu
nhat bao gém: Gi6i tinh, tudi tac, thu nhap, nha ¢ va trinh d6 hoc van. Tuy nhién, két
qua cac bién nay lai khong dong nhat trong mot s6 nghién ciru. Phan tich chi ra nhom
bién nay van chi 1a “mat tap hop bién doc 1ap khong hiéu qua”. Trong nghién ciru hién
tai, cac tac gia da khdo sat nhiing nghién ctru lién quan sau ndam 2010 (Halvorsen,
2010; Sidique & cong su, 2010; Dalen & Halvorsen, 2011; Tang & cong su, 2011;
Fiorillo, 2013; Zhao & cong su, 2013; Byrme & O’Regan, 2014; Ferrara & Missios,
2014; Pakpour & cong sy, 2014; va Schwab & cong su, 2014) va nhan théy dac diém
xa hoi - nhan khau co thé c6 hodc khong c6 ¥ nghia théng ké nhung cac dic diém nay
1a bién kiém soat quan trong. Dic biét can luu ¥ nhom bién nay c6 thé mang déu cong



80 Nguyén Luu Bao DPoan & Nguyén Trong Hoai. Tap chi Phat trién kinh t&, 26(5), 76-96

(+) hodc trir (-) tiy vao nhitng loai chit thai c6 thé tai ché. Cac bién c6 y nghia thong
ké trong nhom nay bao gdm: Quy mé ho gia dinh (Fiorillo, 2013); tudi tac (Sidique &
cong sy, 2010; Fiorillo, 2013; Byrne & O’Regan, 2014; Ferrara & Missios, 2014;
Pakpour & cong su, 2014); gidi tinh (Sidique & cong sy, 2010; Fiorillo, 2013; Ferrara
& Missios, 2014; Pakpour & cong su, 2014; Dalen & Halvorsen, 2011); thu nhép
(Halvorsen, 2010; Sidique & cong su, 2010; Fiorillo, 2013; Ferrara & Missios, 2014);
va trinh d6 hoc van (Fiorillo, 2013; Ferrara & Missios, 2014).

Bén canh dic diém x4 hoi - nhan khau, nghién ctru ciing tim hiéu cac dic diém vé
thai d6 ctia ngudi tiéu dung. Thai do ciia ngudi tiéu dung dbi voi hanh vi tai ché ciia ho
1a mot trong nhitng thanh phan quan trong trong li thuyét vé hanh vi ¢6 chu ¥ (Ajzen,
1991). Khai niém nay dé cap dén mirc d6 ma ho danh gia “tich cuc hay khong tich
cuc” d6i véi hanh vi duge chon, chéng han nhu viéc tai ché. Do vay, nguoi ti€u dung
danh gia vé tai ché cang tich cuc thi ho cang co nhiéu kha nang thyc hién y dinh thuc
hién tai ché. Li thuyét cho thiy trong cac nghién ctru vé thai do tai ché, nhidu bién co
thé duoc dua vao va dugce dat nhidu tén khac nhau nhu chuin muc dao dic (Moral
Norm) hay dong co dao dirc (Moral Motives) (Miafodzyeva & cong su, 2013). Bién
nay ciing duoc phat hién co sy twong quan c6 y nghia théng ké trong truong hop tai
ché rac thai (Halvorsen, 2010; Nixon & cong su, 2009; Tang & cong su, 2011;
Miafodzyeva & cong sy, 2013; Zhao & cong sy, 2013; Ferrara & Missios, 2014;
Pakpour & cong su, 2014; va Schwab & cong su, 2014).

Chuan muc chi quan d& cap dén ap luc xd hoi ma mot ngudi ¥ thie trong qua trinh
thuc hién hay khong thyuc hién mot hanh vi (Ajzen 1991). N6 ciing lién quan dén niém
tin dya theo chuan (Normative Belief) hay chuan muyc xd hoi (Social Norm)
(Miafodzyeva & cong sy, 2013). Chudn muyc cht quan 14 niém tin ctia mot ngudi rang
nhitng nguoi khac s€ nghi anh ta hodc c6 ta cu xir theo mdt cach cu thé va dong luc
ctia ngudi ndy ciing pht hop vdi cac mong doi ctia xa hoi (Ewing, 2001). Chuan muc
chu quan c6 twong quan cung chiéu véi bién tai ché (Halvorsen, 2010; Dalen &
Halvorsen, 2011; Tang & cdng su, 2011; Ferrara & Missios, 2014; Pakpour & cdng su,
2014; Schwab & cong su, 2014) nhung khi so véi thai do, chudn muc chu quan cé do
du bao kém hon (Miafodzyeva & cdng su, 2013).

Mic du khong phai 1a mot phan cua li thuyét ban dau vé hanh vi ¢6 cha ¥, hai yéu
t6 khac 1a kién thirc va mdi quan tdm chung vé méi truong ciing duoc hoc gia dé cap
trong mot sd cac nghién ctru gin ddy vé hanh vi tai ché (Miafodzyeva & Brandt, 2013;
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Tang & cong su, 2011; Byrne & O’Regan, 2014). Hiéu biét vé ich loi moi trudng cua
viéc tai ché gop phan hinh thanh nén chu y tai ché vi nguoi tiéu ding sir dung thong tin
va li 1& c6 tir sy hiéu biét ap dung trong qua trinh can nhic hanh dong. Tuy vay, chi vai
nghién ciru diéu tra mbi quan hé quan trong nay (Miafodzyeva & cong su, 2013; Tang
& cong su, 2011; Byrne & O’Regan, 2014). Kién thirc va mdi quan tim mai truong cé
anh huong khong chi dén thai d6 lién quan hanh vi tai ché ma con tac dong dén cac
chuan muc va thai d6 khac cua con ngudi. Hai yéu t6 nay tuy khong phai 1a yéu t6 dy
b4o manh nhung ciing can duoc dua vao phan tich mdi quan hé thai d6 - hanh vi vi
muc do lién quan cta chung.

3. Dir liéu va phuwong phap nghién ciru

3.1. M6 hinh cdu tric tuyén tinh (SEM)

Theo li thuyét nghién ciru, trong khi thai d6 d6i v6i tai ché rac thai co anh hudng
dén hanh vi nguoi tiéu ding, mdi quan hé nay con xuat hién trung gian thong qua cac
yéu té khac va dong thoi sy quan tim chung cia mot nguoi vé van dé moi truong va
yéu tb gido duc c6 thé tic dong 1én thai do tai ché va chuin muyc chii quan cia ngudi
nay. Co thé thy thai d6 va chuidn muc anh huong tryc tiép dén hanh vi tai ché. Bén
canh cac yéu td thudc thai do, dic diém x3 hoi - nhan khau cua nguoi ti€u dung nhu
thu nhap, trinh d6 hoc vén, gidi tinh phén nao giai thich lugng chét thai ran duoc tai
ché va tan sudt tai ché. D& giai bai toan mdi quan hé phirc tap giita ba nhom yéu t6 1a
thai 4o, thai do v6i vai tro trung gian va hanh vi tai ché, nhiéu nghién ctru lya chon 4p
dung m6 hinh ciu tric tuyén tinh (SEM). Phuong phép nay da duoc sir dung trong cac
nghién ctru vé hanh vi tai ché (Tang & cong sy, 2011) nhd vao cac phan mém sin ¢
nhu STATA™, SPSS™ va SAS™,

Ngoai ra, md hinh cau trac tuyén tinh con cho phép cac nha khoa hoc xa hoi giai
quyét van dé bién tiém an (Latent Variables) va phan tich dudong dan phurc tap (Path
Analysis). Phuong phap nay bao gom tinh toan dong thdi nhidu mé hinh hdi quy ude
luong va md hinh céu trac (Hox & Bechger, 2007). M6 hinh cau tric thé hién gia
thuyét vé quan hé nhan qua cia nhiéu bién tiém an va bién duoc quan sat. Trong khi
mo hinh wéc lugng thé hién giup luong héa bién tiém an von khong thé quan sat va do
ludng truc tiép, thong qua mot nhom céac yéu t co thé quan sat duoc. Hai mo hinh nay
dugc dua vao ciing mot mo hinh cdu tric tuyén tinh dé phéan tich mdi quan hé phuc tap
cuia cac bién khac nhau.
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Hinh 1 mé ta chi tiét mo hinh wdc luong cua nghién ciru bang viée sir dung cac ki
hiéu SEM. Khéi niém trong vong tron mo ta bién tiém 4n va khai niém trong khung
chir nhat mé ta bién quan sat. Mili tén thé hién huéng cta quan hé gia thuyét giita hai
bién trong phuong trinh cdu triic. Ngoai ra, phuong trinh ciu trac va phuong trinh udc
lugng duogc tinh toan dong thoi sit dung uée lwong MLE (Maximum Likelihood
Estimation).

Q.12

Socio-demographic
Knowledge characteristics
Q.11

M

Hinh 1. M6 hinh khéi niém vé& mdi quan hé thai do-hanh vi tai ché

Norm: Chuén muc c4 nhan

Concern: Mdi quan tim chung vé méi trudng

Attitude: Thai d¢ vé tai ché rc

Index: Chi s tai ché

Socio - Demographic Characteristics: Cac diac diém xi hoi - nhan khau

Knowledge: Kién thirc vé méi truong

3.2. Dir liéu

Nhom nghién curu tai Truong Pai hoc Kinh t& TP.HCM soan thao va thuc hién cudc
khao sat trong khoang thoi gian tur thang 4 - 6/2014 tai Can Tho va TP.HCM. Quy mo
mau nghién cuu co gang dat dugc 1a 200 nguoi tham gia tai TP.HCM va 150 nguoi tai
Can Tho thong qua st dung phuong phap lay mau phan tang (Stratified Sampling) doi
voi nguoi dan thude cac quan huyén khac nhau (TP.HCM gom cac quan 1, 3, 4, 9, 10,
Binh Thanh, Tan Binh, Go Vap, Phii Nhuan va Thu Puc; Can Tho gom cac quan Cai
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Ring, Thét Nét, Binh Thity, O Mén va Ninh Kiéu). Phan dau bang cau hoi khao sat
khai thac thong tin kinh té - x4 hoi cta ngudi tham gia, bao gdm quy mé ho va dién
tich nha &. Bién st dung trong phan tich gdm gidi tinh, tudi, trinh d6 gido duc, quy mé
h9, di¢n tich nha ¢ va thu nhap trung binh theo thang cua h trong nam trudc (Bang 1);
trong d6 cac tac gia lay logarit ctia thu nhap/thang. Ngoai ra, bién gia ciing dugc ap
dung d6i véi truong hop nguoi tham gia cu tra tai TP.HCM.

Bang 1

Pic diém kinh té - xd hoi cia ngudi duoc phong van (v6i tén bién dugc dit trong
ngodc don)

Trung binh | P6 léch chudn | GTLN | GTNN

Gidi tinh (Gender) 0,47 0,5 1 0
Tudi tac (Age) 40,9 11,8 75 18
Trinh d¢ dat dugc - 8 mirc do hoc van 4,88 1,92 8 1
(Education)

Quy mo6 hd (Household) 331 1,57 10 0
Thu nhép trung binh theo thang ctia hd trong 24,95 64,83 600 1

nam trudce, don vi: triéu VND (Income)

Dién tich nha &, don vi: m” (Housing) 83,27 90,36 700 6

Phan hai lién quan dén cac cau hoi vé thai do noi chung cuia ngudi tham gia ddi véi
moi trudng, trong khi phan cudi bao gdm cau hoi vé thai do tiéu dung cu thé va hanh vi
c6 lién quan trong viéc st dung ning lugng, tiéu thu nude, thuc hanh quan 1i chat thai
va str dung phuong tién van chuyén. Trong nghién ctru vé hanh vi tai ché nay, nhém
nghién ctru chii yéu str dung cac cau hoi gin véi cach xir 1i chat thai trong ho gia dinh.

Vi khong thé quan sat va ghi nhan hanh vi xtr li rac thai that sy nén nhom nghién
ctru da dua vao thong tin nguoi tham gia bao cdo lai. Cau hoi 44 yéu cdu ngudi tham
gia chi ra tat ca vat dung tai ché hodc ban lai cho nguoi mua ve chai ciing nhu cac tiém
thu mua phé liéu, gém cac loai nhu: D) nhua, kim loai, thiy tinh, giéy, bao, tap chi,
thing carton, va quan 4o cii. Gia dinh nguoi tham gia bao cdo sy that, nhém nghién
ctru téng hop s vat lidu dugc tai ché dbi véi truong hop ca nhan ngudi duge phong
véan dé hinh thanh nén chi sb tai ché (Recycling Index) cho ngudi nay. Két qua 1a mot
ngudi tham gia khao sat nhan dugc 5 diém cho cau hoi nay s& thuc hién tai ché nhiéu
loai vat liéu hon nguoi chi co diém 1a 2. Chi sb tai ché nay phan anh hanh vi tai ché
cua nguoi tham gia khao sat.
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Ba nhom céu héi trong phén hai ctia khao sat dugc st dung dé tao nén yéu td du
bao hanh vi tai ché (Bang 2) dua trén thang do Likert 4 muc d6 cung véi lya chon
dugc thém vao 1a “Toi khong biét/khong quan tdm”. Lya chon thir 5 nay khong twong
dong voi diém khoang gitra (Mid-Range Point) cia thang do Likert 5 mirc do tiéu
chuan, vi thé nhém nghién ctru budc phai loai bo cac truong hop trong d6 cau tra 10i
d6i voi bat ki mot trong bdn cau hoi phong van c¢6 chira cum tir “Toi khong biét/ khong
quan tim”. C4u hoi 10 yéu cau ngudi tham gia thé hién muc do quan tam ddi véi 9 van
dé lién quan dén moi trudong. Mirc d6 quan tdm cao cho thdy ho c6 su cha ¥ nhiéu dén
moi trudng, diéu nay cho phép nghién ctru tao ra bién quan tam (Concern). Cau hoi 11
yéu cau chi ra muc do dong y ctia ngudi tham gia d6i véi nhitng nhan xét khac nhau vé
moi trudong. Cau tra 10i cho ciu hoi phai cung cép dugc luong thong tin lién quan dén
moi truong ma mot nguoi can co, tir d6 hinh thanh duogc bién dai dién cho kién thic
ngudi tham gia vé moi trudong. Trong cau hoi 12, ngudi tham gia can thé hién sy dong
¥ voi thién chi dé thyc hién hanh dong bao vé moi trudng cu thé. Cau hoi nay dat
ngudi tra 1o voi ap luc xi hoi, diéu nay phu hop véi phéan loai chudn muc chu quan
hay long vi tha moéi truong (Environmental Altruism) trong cac nghién ctu khac. Tuy
nhién, bién nay trong nghién ctru hién tai dwoc dinh danh Ia chuén muc (Norm). Viéc
tinh toan cac bién an nay dugc thuc hién dong thoi v6i phuong trinh ciu trac.

Bang 2
Cau hoi 10, 11, 12 va két qua kiém dinh Cronbach’s Alpha (tén bién trong ngoic don)

CH.10. Bién: Quan tdm chung (Concern) Cronbach’s
Nan phé rung Alpha: 0,9094
Bién d6i khi hau

Suy gidm tai nguyén thién nhién

Suy giam da dang sinh hoc

Su khan hiém ngudn nuéc ngot dé sir dung
Xir 1i chét thai tir sinh hoat va san xuét

O nhiém khong khi

O nhiém ngudn nudc

O nhiém tiéng 6n

CH.11. Bién: Kién thirc méi truong (Knowledge) Cronbach’s

Moi truong dong vai tro quan trong dbi voi cude séng con nguoi Alpha: 0,8196
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Phai bao v€ mdi truong hom nay cho thé hé con chau mai sau

Bao v¢ moi truong la mot phuong tién dé gin gilt cudc song lau dai

CH.12. Bién: Chuan myc chii quan/Iong vi tha (Norm) Cronbach’s
Téi sén 1dng hy sinh mot s8 loi ich hién tai ctia t6i vi loi ich cia mdi trudng Alpha: 0,7190
T6i san long tiét kiém nang lugng dé bao vé méi truong

T6i sn long tiét kiém nudc dé bao vé moi trudong

T6i san long xir li chat thai sinh hoat ding cach dé bao vé méi truong

T6i san long han ché st dung phuong tién giao thong ca nhan dé bao vé moi
truong

Cau hoi 45 trong phan 3 cua bang cau hoi yéu cau ngudi tra 16i chi ra muc do tan
thanh dbi véi tAm quan trong cia viéc tai ché. Cau tra 10i lién quan dén 4 véan dé vé
thai d6 tai ché cho phép nghién ctru tao ra bién Thai do (Attitude) nham xéac dinh thai
d6 tai ché ciia nguoi dugc phong van.

Bang 3
Cau hoi 45 va két qua Cronbach’s Alpha (tén bién trong ngoic don)

CH.45. Bién: Thai d6 tai ché (Attitude) Cronbach’s
Viéc nay gitp bao vé méi truong Alpha: 0,6954
Viéc nay mang lai thém thu nhédp cho h¢ gia dinh
Day la trach nhiém cong dan ctia mdi nguoi

MJi ngudi nén thuong xuyén tham gia vao viéc téi ché rac

Cdc mé hinh cau truc tuyén tinh sé co dang nhuw sau:

Attitude = f(Gender, Age, Education, Household, Income, Housing, Concern,
Knowledge, Norm)

Norm = f(Concern, Knowledge)

Index = f(Gender, Age, Education, Household, Income, Housing, Concern,
Knowledge, Norm, Attitude, Dummy)




86 Nguyén Luu Bao DPoan & Nguyén Trong Hoai. Tap chi Phat trién kinh t&, 26(5), 76-96

4. Két qua va thio luin

4.1. Két qua

Udc lugng mo hinh st dung quy trinh SEM cia STATA™. Téng sb quan sat
STATA™ that su st dung dé chay mo hinh SEM 1a 170. Bang 4 trinh bay két qua mo
hinh héa vé6i cac hé sb dugc chuan hoa va Hinh 2 thé hién duong dan c6 y nghia cho
thdy khong phai tat ca duong din déu ¢ y nghia. Dbi v6i duong dan ¥ nghia, diu cia
hé s6 dung nhu mong doi. Trong phuong trinh ciu tric dau tién, hai bién Knowledge
(B = 0,26, p<0,05) va Norm (B = 0,535, p< 0,01) c6 anh huéng duong c6 ¥ nghia vé
mit thong ké ddi voi bién Recycling Attitude. Do 16n hé sé chuin hoa cho thay chuin
muc cha quan c¢é anh huéng 16n hon so véi kién thirc trong mbi quan hé véi thai do
lién quan tai ché. Trong phwong trinh c4u tric thir hai, ca hai bién Concern (B =0,268,
p<0,01) va Knowledge (B= 0,535, p<0,01) c6 anh huéng dwong c6 ¥ nghia thong ké
d6i v6i bién Norm. Trong phwong trinh cudi cung, hai bién Education (B = 0,262,
p<0,01) va Attitude (B = 0,409, p<0,01) la c4c bién duy nhit c6 kha ning thay doi hanh
vi tai ché cua nguoi tiéu dung.

Bang 4
Két qua mé hinh hoa véi hé s chuan hoa

Bién doc lap MBS hinh thai do Mo hinh chudn myc M0 hinh chi sb tai ché
tai ché chu quan
Hing s6 0,767 (1,74)
Gender 0,02 (0,29) -0,095 (-1,29)
Age 0,02 (0,29) -0,001 (-0,001)
Education 0,032 (0,37) 0,262 (2,97)**
Household 0,121 (1,58) -0,012 (-0,15)
Income -0,018 (-0,21) 0,015 (0,17)
Housing 0,059 (0,77) 0,68 (0,77)
Dummy 0,117 (1,45)
Concern -0,075 (-0,81) 0,268 (3,60)** 0,11 (0,12)
Knowledge 0,26 (2,29)* 0,535 (7,40)** 0,06 (0,05)
Norm 0,535 (4,81)** -0,235 (-1,61)
Attitude 0,409 (3,43)**
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Bién doc lap MBS hinh thai do Mo hinh chudn myc M0 hinh chi b tai ché
tai ché cht quan
Kiém dinh Wald: Chi2 52,79 52,72 36.01
R-square 0,48 0,48 0,21

Ghi chu: () thong ké z-statistics, ** co y nghia thong ké tai p<0,01, * c6 y nghia thong ké tai
p<0,05.

Bang 5

Két qua anh hudng gian tiép c6 y nghia thong ké trong mé hinh ciu triic

Bién doc lap Mo lizll:;al a@ Mo hii?f;j Y M6 hinh chi sé téi ché
Giéi tinh ok
Tudi ok
Trinh d0 HAE
Ho gia dinh ok
Thu nhap oA
Nha & ok
Bién gia sk sk
Quan tAm 0,075 (2,61)** ok
Kién thirc 0,23 (3,54)** Kotk
Chuén muyc ok 1,11 (4,17)**
Théi do ok

Ghi chu: () thong ké z-statistics, ** c6 y nghia thong ké tai p<0,01, * c6 ¥ nghia thong ké tai
p<0,05, *** duong dan gian tiép khong dugc thanh 1ap

Hinh 2 m6 ta duong dan trong khi két qua phan tich duong din STATA™ duoc
trinh bay trong Bang 5 tap trung vao anh hudng gian tiép co y nghia bat ngudn tir cac
bién khic nhau trong mé hinh. Bang 5 cho thdy bién Concern va Knowledge co anh
hudng gian tiép 1én Attitude thong qua bién Norm. Noi cach khac, thay d6i vé muc do
quan tim va kién thirc s& dan dén thay d6i vé chuan muyc chii quan va kéo theo thay do6i
vé thai do dién ra sau d6. Ngoai ra, Norm ciing c6 anh huéng gian tiép 1én Behavior
thong qua bién Attitude. Tuy nhién, mé hinh nay khong chémg minh anh huéng gian
tiép ctia bién Concern va Knowledge ddi véi hanh vi dugc nghién ciru thong qua bién
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Attitude. Va mé hinh ciing khong cho thay bat ki anh huong gian tiép cua bat ki dic
diém kinh té - nhan khau nao 1én hanh vi ciia ngudi duge phong van.

Attitude

Index

Education

Knowledg

Hinh 2. Puong din c6 ¥ nghia

Norm: Chuin muc

Concern: Méi quan tim

Attitude: Thai o

Index: Chi s6

Education: Trinh d¢ giao duc

Knowledge: Kién thirc

Bang 6 thé hién tiéu chi v& d6 phu hgp mo hinh, thdng ké kiém dinh va gia tri
ngudng duwa trén cac nghién ctru tuong ty vé hanh vi va thai do vé van dé tai ché.
Trong s6 5 tiéu chi, mé hinh SEM trong nghién ciru hién tai chi dép ing yéu ciu cia
ba tiéu chi bao gf’)m RMSEA, CFI va SRMR. Vi thé, mo hinh dugc dé nghi phu hop
vo1 dir li€u hién tai 6 mot mirc do chép nhan dugc va vi d6 phu hgp khong cao nén can
can trong trong viéc dua ra cac goi y chinh sach tir mé hinh.
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Bang 6
Do phu hgp mo6 hinh

Tiéu chi Théng ké kiém dinh Gia tri ngudng
Chi2 (p > chi2) 520,0 (0,00) <3 (Tang & cong su, 2011)
RMSEA 0,064 < 0,08 (Tang & cong su, 2011)
CFI 0,916 > 0,9 (Tang & cdng sy, 2011)
TLI 0,894 > 0,9 (Tang & cong sy, 2011)
SRMR 0,057 < 0,08 (Tang & cong su, 2011)

4.2. Thao lugn va han ché cua nghién ciru

Vai tro cua giao duc phu hop v6i mot sb két luan trong cac nghién ctru khac nhau va
dugc trinh bay chi tiét trong nghién ctru ciia Miafodzyeva & Brandt (2013). Cu thé,
trinh d6 hoc van tuong ung vaéi s6 nam di hoc cang cao thi c6 thé 1am tang sb loai vat
lidu rac thai duoc tai ché trong ho gia dinh, twong tu két qua nghién ciru cia Ferrara &
Missios (2014) va Fiorillo (2013).

Mo hinh trong nghién ctru hién tai gitp xay dung mdi quan hé giita thai do nguoi
dan d6i voi viée tai ché va hanh vi dugc bao cdo. Mdi quan hé nay ciing 1a trong tam i
thuyét vé hanh vi c6 chi ¥ trong nghién ctru ciia Ajzen (1991). Mang nghién ciru li
thuyét va thuc nghiém chi ra yéu t6 thai do s& c6 tuong quan mang y nghia vé mat
théng ké v6i viée tai ché (Halvorsen, 2010; Nixon & cdng su, 2009; Tang & cong su,
2011; Miafodzyeva & cong su, 2013; Zhao & cong sy, 2013; Ferrara & Missios, 2014;
Pakpour & cong su, 2014; Schwab & cong su, 2014). Két qua phan tich cho thiy sy
phti hop véi cac nghién ctru li thuyét va thuc nghiém trude day.

Kham pha dang luu y 1a thai d6 dbi v6i viée tai ché duong nhu co ¥ nghia quan
trong hon trinh d¢ gido duc trong mdi quan hé v6i hanh vi tai ché. Tuy nhién, vi trinh
d6 gido duc dugc do theo 8 muc do nén két qua khong nhat thiét co nghia 1a dau tu
gido duc s& mang lai it hiéu qua hon so v6i dau tu dé thay doi thai d6 nguoi dan. Do
d6, mic du khong phai 1a yéu t6 dugc li thuyét dé cap truc tiép nhung cac nha lam
chinh sach cling can duge xem xét dén gido duc trong chién luoc dai han.

Két qua nghién ctru ham y nang cao von hiéu biét cia nguoi dan vé moi truong
cling nhu mbi quan tdm vé cac van dé moi trudng khac nhau khong thay ddi duge hanh
vi tai ché cta ho. Tuy nhién, cac yéu td nay gitip hinh thanh thai d6 nhat dinh d6i véi
viéc tai ché; do do, khi chinh quyén tic dong 1én hai yéu t6 nay thi c¢6 thé tao ra nhiing
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thay doi vé thai do, dan dén hanh dong va hanh vi trong tuong lai dién ra nhu mong
doi. Ciing can luu ¥ cac yéu t6 vira néu va chuan muc khong twong quan hay anh
hudng 1én hanh vi mot cach tryc tiép, bang chimg 1a cac hé sé khong mang ¥ nghia vé
mat théng ké trong md hinh cau tric.

Kha ning giai thich cua cac phuong trinh cu triic van con chua manh nhung phu
hop vai li thuyét nghién ctru hién tai c¢6 lién quan hanh vi tai ché (Tang & cong su,
2011). Nguyén nhan c6 thé 1a do bang cau hoi chwa 1am 13 liéu nguoi tra 101 khao sat
c¢6 phai 1a ngudi thyc hién quyét dinh tai ché trong gia dinh hay khong hay chi don
gian 1a nguoi tham gia. DO phii hop mé hinh SEM tong quét thdp hon mong doi. Muc
d6 phu hop d6i véi SEM phu thudc phan 16n vao mét sb yéu té bao gdm phéan phdi
binh thuong ciia s6 lidu va kich thuéec mau (Hox & Bechger, 2007) va nghién ctru nay
c6 thé chwa dap ung dugc cac yéu cau trén.

Khao sat trong nghién ctru da khong dit cdu hoi dbi véi nguoi tham gia vé nhimng
nd luc c4 nhan nhim tai ché chat thai, vén duoc xem 1a mot yéu td c6 kha nang diéu
tiét trong cac nghién ciru truée (Schultz & Oskamp, 1996). No6i cach khac, thai do co
anh huong manh hon 1&€n hanh vi tai ché khi muc do nd luc c4 nhan (muc d6 kho khan
trong viéc thyc hién hanh vi) tang 1én. Mac du diéu kién nglt canh cda hanh vi tai ché
chua duoc ghi nhan trong khao sat nhung viéc tai ché chat thai tai cac ho gia dinh Can
Tho va TP.HCM c6 thé doi héi mot mire dd nd luc ca nhan tuong tu. biéu nay co
nguyén nhan tir vai tro cha dong cta khu vuc kinh té phi chinh thirc bao gom ngudi
don rac, thu mua ve chai va vya phé liéu tai VN va cac qudc gia chau A dang phat trién
khac (Nguyen & cong su, 2007; Thanh & Matsui, 2011; AIT/UNEP RRC.AP 2010).

Nghién ctru tiép theo can khai thac han ché vé kich ¢& mau va bang khao sat can
kém theo nhing cdu hoi nham xac dinh nguoi phu trach chinh trong viéc tai ché trong
ho gia dinh. Ngoai ra, ciing can thém nhiing phén tich vé bdi canh va diéu kién xa hoi
va chinh tri & VN, va c6 thé 1a nhiéu phan tich dinh tinh dé c6 thé dua ra cac cau hoi va
nhitng 10i giai thich hop 1i hon vé hanh vi tai ché. Chang han, hanh vi tai ché can dugc
quan sat thay vi dugc bao cao lai nham kiém soat van héa xem trong thé dién, mot yéu
tb khong thé thiéu trong hanh vi ciia nguoi Viét. Mot vi du khac, cac cau héi lién quan
chuén muc va thai do trong van d& tai ché can duogc nghién ctru thém dé han ché kha
ning dién giai sai léch va khong dong nhit (hé sé Cronbach’s Alpha kha thap véi -
0,71 va 0,69). Co6 thé cach cai thién cau hoi 1a tién hanh nhiéu thao luan nhom tap
trung vdi cac nha xa hoi va tam i hoc.
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Két qua cho thiy bién gia d6i véi truong hop TP.HCM khong co y nghia vé mit
thdng ké. Tuy nhién, két qua nay khong co nghia mdi quan hé thai d6 - hanh vi dugc
xac dinh khong xem xét dén yéu td dia diém. Dit lidu chi bao gém 10/24 quan tai
TP.HCM va 5/9 quan tai Can Tho. Tt ca cic quan trong nghién ciru c6 mirc d6 thi hoa
cao va 1a trung tdm ciia cac hoat dong kinh té. Tuy nhién, nghién ciru chua dé cap dén
ti 16 dan sd sdng tai cac khu vuc khac trong cac thanh phd da néu, bao gom khu vuc
ndng thon va cic ving ven. Nghién ciru trong twong lai ¢6 thé thuc hién ddi véi cip do
qudc gia bao gdm ca miu tir néng thon, va nhing noi tap trung phan 16n dan sé ngudi
Vigt.

Cubi cung, tinh chit ctia m6 hinh SEM khéng cho phép no trd thanh cong cu hiéu
qua nhit dé xac dinh quan hé nhan qua giita cdc bién hanh vi va thai do khac nhau
(xem thém cac nghién ciru Hox & Bechger, 2007; Chen & cong su, 2008 va Pearl,
2012). Nhom nghién ciru van than trong trong viéc két luan ddi véi cac két qua va dua
ra goi ¥ chinh sach. Nhu vdy, nghién ctru hanh vi tai ché tiép theo c6 thé xem xét moi
quan hé nay thong qua sir dung mo hinh chudi thoi gian.

5. Két lun

Nghién ciru x4c dinh tac dong cuia thai do nguoi tiéu ding ddi voi hanh vi tai ché
cac loai rac thai khac nhau trong gia dinh. Nghién ctu dong goép vao li ludn chung vé
mdi quan hé thai do - hanh vi thong qua viéc khai thac mé hinh cau trac tuyén tinh
SEM véi dir liéu tir hai thanh phd 16n tai mién Nam VN. Phuong phéap nay cho phép
khao sat nhiéu mdi quan hé phic tap giita cac nhan t6, bién trung gian, bién doc lap
khac nhau. Két qua nghién ctru cho thay thai 6 nguoi tiéu dung co anh huong dén
hanh vi trong van dé tai ché. Nghién ciru ciing cho thiy chuan muc xi hoi c¢6 tac dong
d6i voi hanh vi tai ché mot cach gian tiép thong qua thai do. Ngoai ra, hiéu biét vé moi
truong gitp thay doi thai do trong van dé tai ché cua ngudi dan va ap luc xa hoi lién
quan. Do dé, chinh quyén hai thanh phd Can Tho va TP.HCM c6 thé xem xét viéc ting
cuong lugng thong tin va kién thirc vé vin dé méi trudng trong truyén thong véi cong
chung. Chinh quyén ciing can xem xét cac chinh sach nham tao cac chuan muyc xa hoi
phti hop dé kién thiét hanh vi than thién véi méi truong (hanh vi xanh) ciia nguoi dan.
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6. Goi y chinh sach

Nghién ciru phéat hién kha niang thai do trong van dé tai ché (tic viéc thé hién su
ung ho tai ché) co y nghia quan trong ddi véi hanh vi tai ché ctia ngudi dan thanh phd
Céan Tho va TP.HCM. Ngoai ra, 4p luc x4 hoi, mdi quan tdm chung vé cac van dé moi
truong khac nhau va sy hiéu biét vé moi truong dong vai tro anh hudng quan trong 1én
thai do d6i véi tai ché, va do d6 gop phan tac dong 1én hanh vi. Két qua nghién ctru
cing cho thay kién thirc va quan tim chung vé méi trudng goép phan thay ddi cach mot
ngudi cam nhan vé viée anh ta phai dap ing mong doi xa hoi. Y thirc ca nhan vé hanh
dong theo sy mong doi cuia nguoi khac sé dan dén nhimng thay di tich cyc trong théi
d6 lién quan tai ché. Va khi c6 sy thay ddi trong thai d6 nguoi tiéu ding, nhiing thay
d6i cu thé ciing s& dién ra trong hanh vi lién quan. Qué trinh tic dong nay can dugc
dua vao chinh sach dé chinh quyén cac thanh phd trén tao ra nhiing thay d6i mong
mudn.

Tai VN, chinh quyén trung wong, dia phuong va mot bd phan ngudi dan c¢6 sy nhan
biét rd vé tinh hinh, trach nhiém cta minh nhdm gép phan vao nd lyc chung cua thé
gidi trong viéc 1am cham ciing nhu chuyén hudng sy bién d6i khi hau. Bé ting cudng
thai do tich cuc nay trong trong nhém coéng chung c6 hiéu biét va c6 dugc thai do tich
cuc dbi voi viée tai ché trong bd phan cong chung con lai, chinh quyén thanh phd can
phai c¢6 chinh sach tap trung vao kién thirc vé moi truong. Kién thirc nay giap hinh
thanh thai do trong van dé tai ché va tao nén chuin muc x3 hoi cua nguoi dan, tirc muc
dd cong nhén hay ap Iyc tir xa hoi.

Thong tin vé tinh trang moi truong hién tai ¢6 thé duoc truyén thong trén bao, tap
chi, truyén hinh hodc trong cac chién dich thong tin, hoat dong hoc thudt. Thong tin
can cung cap hau hét (néu khong dé cap tat ca) cdp nhat vé tinh hinh méi truong tai
VN va cac khu vuc khac trén thé gidi. Chinh quyén thanh phd can nhin manh tim
quan trong vé sy xudng cip ctua méi trudng, von dang tré thanh méi de doa véi nén
vin minh nhan loai va dem lai sy phién ha hang ngay ddi v6i cudc séng cu dan thanh
phé Céan Tho va TP.HCM ndi riéng.

Ngoai ra, chinh quyén ciing can xem xét viéc thiét 1ap hanh vi xanh nhu mot chuén
muc tao ra ap luc xa hoéi, tir 6 trd thanh chuan muyc chu quan cua ca nhan nguoi dan.
Thong qua phan bd ngudn lyc dé phd bién chuidn myc qua mang ludi xa hoi, truyén
thong va giao duc, co quan chirc ning cé thé tin dung hiéu qua kénh thong tin dang ¢
cho nhiéu muc dich khac nhau bao gém ca bao v€ moi truong. Vi duy, b@ing cach khen
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thudng cho sinh vién va hoc sinh tich cyuc trong viéc bao vé mdi truong, chinh quyén
thanh phd tao ra anh huong dén thai do cua nhing sinh vién, hoc sinh khéc va ca cong
chung. Cung voi kién thtrc v tinh hinh hién tai lién quan dén moi trudng, chuén x3 hoi
c¢6 kha ning dwa dén nhiing thay ddi tich cyc manh mé trong thai do ctia ngudi tiéu
dungm
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